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L'intelligenza artificiale (IA) sta rapidamente trasformando il panorama del giornalismo, offrendo
nuove opportunità per migliorare l'efficienza, approfondire la ricerca e coinvolgere il pubblico. Ecco
una guida pratica per capire come integrarla nel lavoro quotidiano.

�� Generazione Aumentata dal Recupero (RAG): Più Precisione, Meno
Allucinazioni

RAG è un metodo per aiutare i modelli linguistici (come GPT) a non inventare risposte. Invece di
basarsi solo sulla memoria interna, il sistema recupera informazioni da fonti affidabili (archivi
redazionali, articoli web, database) e poi genera il testo.

Vantaggi pratici:

• ✅ Accuratezza: risposte basate su fonti reali e aggiornate.
• �� Controllabilità: puoi vedere da dove provengono le informazioni.
• ❓ Contesto intelligente: grazie ai "query rewriters", il sistema capisce a cosa ti riferisci anche se sei
vago (es. "quando è nata?" dopo aver parlato di un'azienda).

⚠ Nota bene: RAG non sostituisce la verifica. Serve per velocizzare la ricerca, ma il controllo
finale è sempre umano.

�� Agenti IA per le Redazioni: Special GPT per Compiti Ripetitivi

Gli agenti IA (o "Special GPTs") sono modelli addestrati per compiti specifici. Si creano in pochi
minuti e aiutano a risparmiare tempo su task ripetitivi.

Come usarli:

• �� Analisi documenti: estrarre nomi, luoghi, date da PDF o atti giudiziari.
• ❓ Q&A automatico: trasformare un articolo in domande-risposte per newsletter, quiz o contenuti
educativi.
• �� Ricerche tematiche: creare riassunti strutturati con contesto, opinioni divergenti, fonti.

Non serve programmare: basta descrivere il compito in modo chiaro e caricare i dati.

Esempio pratico:

"Agente IA per intervista": gli dai articoli, comunicati, profilo LinkedIn. Lui prepara 10
domande con contesto e link alle fonti.
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�� Non sono sostituti dei giornalisti: sono assistenti veloci per liberare tempo utile.

�� Sicurezza e Privacy: Scegliere gli Strumenti Giusti
• �� Se usi servizi come you.com Pro, i tuoi dati non vengono riutilizzati per addestrare i modelli.
• ❌ Evita strumenti gratuiti sconosciuti per dati sensibili.
• ✅ Le redazioni dovrebbero preferire strumenti che garantiscono data protection per fonti, contatti e
materiali esclusivi.

✍ Etica dell’Uso: L’IA Non Pensa, Aiuta
• L'IA può semplificare, ma non sostituisce l'indagine giornalistica.
• Serve sempre il filtro critico umano.
• Non pubblicare mai testi generati senza una verifica.

�� L’IA è un moltiplicatore di efficienza, non un sostituto del giornalismo.

Usata con criterio, consente di:

• Velocizzare ricerche e verifiche;
• Automatizzare task tecnici o noiosi;
• Concentrarsi su analisi, inchieste e creatività.

Il futuro del giornalismo passa anche da qui: sapere quando usare l'IA, come, e per cosa.
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